Vseobecné obchodni podminky THOR
GYM s.ro.

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto podminky upravuji pravidla pro vyuzivani sluzeb fitness centra THOR GYM s.ro. (dale jen
»centrum®) se sidlem Na Brnénce 36, 664 91 Ivancice, IC: 22637851 a provozovnou na adrese
Sirok4 408/2, 664 91 Ivangice.

1.2. Uzavienim smlouvy o poskytovani sluzeb, zakoupenim ¢lenstvi nebo vstupem do centra
zakaznik potvrzuje, ze se s témito podminkami seznamil a souhlasi s nimi.

2. Clenstvi a platby

2.1. Clenstvi je nepfenosné a platné pouze pro osobu, na kterou je vystaveno.
2.2. Platby za ¢lenstvi, vstupy nebo sluzby jsou splatné dle aktualniho ceniku.
2.3. Nevyuzité vstupy po skoncéeni platnosti permanentky propadaji bez nahrady.

2.4. P¥i ztraté permanentky mize byt Gc¢tovan poplatek za vystaveni nové.

3. Rezervace a ruseni sluzeb

3.1. Rezervace na skupinové lekce a dalsi sluzby probiha prostfednictvim online rezerva¢niho
systému, osobné na recepci nebo telefonicky.

3.2. Skupinovou lekci je mozné bezplatné zrusit ve vSedni dny nejpozdéji 12 hodin pfedem. O
Vikendu nejpozdéji 24 hodin pfedem. Osobni trénink s trenérem nejpozdéji 6 hodin pfedem. P¥i
zruSeni v kratSi dobé nebo v pfipadé neomluvené absence si U¢tujeme storno poplatek ve vySi
70% ceny.

Skupinové lekce v hodnoté 200,- k& za jeden vstup 70% ceny = 140,- K&
Skupinové lekce PILATES REFORMER v hodnoté 350,- K¢ za jeden vstup 70% ceny = 245 K¢
Trénink s osobnim trenérem 70% ceny = 375,- K&

3.3. Centrum si vyhrazuje pravo na zmeény v rozvrhu, lektorech a ¢asech lekci.

4. Odpovédnost a reklamace
4.1. Kazdy klient vyuziva sluzby centra na vlastni odpovédnost.

4.2. Reklamace sluzeb musi byt uplatnéna bez zbyte¢ného odkladu.



4.3. Centrum nenese odpovédnost za zranéni vznikla nedodrzenim pokyn( personalu nebo
provozniho rfadu.

5. Ochrana osobnich udajt
5.1. Centrum zpracovava osobni Udaje klient v souladu s GDPR a platnymi pravnimi predpisy.

5.2. Osobni udaje jsou vyuzivany vyhradné za u€elem poskytovani sluzeb a komunikace se
zakazniky.

6. Zavérecna ustanoveni
6.1. Centrum si vyhrazuje pravo tyto podminky kdykoliv upravit.

6.2. Aktualni verze podminek je dostupna na recepci a na webovych strankach centra



